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Päivän ohjelma 

 



“Contract as 
  a twist of pearls” 
  metaphor 

Luonnos 



• Tavoitteena on tutkia julkisten hankintojen 

ilmoitusjärjestelmä HILMAn toimintaa 

rajaesineenä 

• Rajaesine (boundary object) on joko 

konkreettinen tai käsitteellinen objekti, joka 

mahdollistaa ja helpottaa tiedon jakamista 

yhteisöjen välillä 

 

Nora Arlander, diplomityö: Hankintailmoitusjärjestelmä HILMA ja sen käyttö julkisissa hankinnoissa 

Millaisena HILMAn tarkoitus nähdään tällä hetkellä: 

• Mikä on yritysten edustajien mielestä HILMAn 

rooli/tarkoitus julkisissa hankinnoissa? 

– Miten hyvin HILMA palvelee tätä tarkoitusta? 

• Mikä on julkisten hankkijoiden edustajien mielestä 

HILMAn rooli/tarkoitus julkisissa hankinnoissa? 

– Miten hyvin HILMA palvelee tätä tarkoitusta? 

• Eroaako yritysten ja julkisyhteisöjen mieltämä HILMAn 

tarkoitus toisistaan? 

– Jos, niin miten? 

 

• Miten HILMA vaikuttaa tiedon välittämiseen 

hankkijan ja (potentiaalisen) tarjoajan välillä? 

– Miten HILMA auttaa tarjouspyyntöjen luomisessa? 

– Miten HILMA auttaa tarjouspyyntöjen välittämisessä? 

– Miten tiedon kulkua hankkijan ja tarjoajan välillä 

voitaisiin parantaa? 

 

 



• Erilliset kyselyt hankkijoille ja toimittajille 

– 10 vastausta toimittajilta 

– 35 vastausta hankkijoilta 

 

Aineisto: Kyselytutkimukset HILMAn käytöstä 

Mikä on HILMAn tarkoitus? 

• Vastaukset enimmäkseen samantyyppisiä 

– Sähköinen ilmoituskanava, johon julkisen sektorin on laitettava 

kaikki kynnysarvon ylittävät hankinnat 

– Hankkijat löytävät uusia tarjoajia, tarjoajat löytävät uusia hankkeita 

• Sekä toimittajat että hankkijat näkemät HILMAn 

tarkoituksen pääosin samana 

• Paljolti HILMAa pidetään lain kirjaimen täyttämiseen 

tarvittavana pakollisena välineenä, joka joko toimii tai ei 

toimi tarkoituksenmukaisesti 

 

 



Mitkä ovat hankkijoiden mielestä HILMAn parhaat 

puolet? 

• Yleisimmät vastaukset: 

– Tavoittaa tarjoajat, joista hankintayksikkö ei ole aiemmin tiennyt 

– Täyttää laissa säädetyn ilmoitusvelvollisuuden 

• Muita vastauksia esimerkiksi: 

– Tasapuolisuus 

– Ilmoitukset arkistoituvat HILMAan 

– Voi katsoa esimerkkiä muiden tarjouspyynnöistä ja saa tietoa 

muiden hankintayksiköiden kilpailutuksista 

 

HILMAn parhaat puolet 

Mitkä ovat toimittajien mielestä HILMAn parhaat puolet? 

• Yleisin vastaus: 

– Kaikki julkisen puolen hankinnat ovat löydettävissä samasta 

paikasta 

• Muita vastauksia esimerkiksi: 

– HILMAsta löytyy tietoa ja ohjeita julkisista hankinnoista 

 

 

Mitkä teidän mielestänne ovat HILMAn parhaat 

puolet? 

 

 

 

 



Mitkä ovat hankkijoiden mielestä HILMAn suurimmat 

ongelmat? 

 

HILMAn suurimmat ongelmat 
Mitkä ovat toimittajien mielestä HILMAn suurimmat 

ongelmat?  

 

Mitkä teidän mielestänne ovat HILMAn 

suurimmat ongelmat? 
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Mitkä ovat HILMAn suurimmat ongelmat? 

HILMAssa on tietoturvaongelmia

Lomakkeessa on liian vähän kielivaihtoehtoja

 Lomakkeen kysymyksiä on vaikea ymmärtää

Lomakkeiden täyttöohjeet ovat epäselvät

HILMAssa ei ole mahdollista tehdä hankinnasta
peruutusilmoitusta

Lomake on jäykkä, kaikki kentät eivät sovellu
kaikkiin hankintoihin

Lomakkeen monivalintavaihtoehdot (esim. CPV-
koodistot) eivät sovi hankintoihin
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Mitkä ovat HILMAn suurimmat ongelmat? 

Muu

HILMAssa on tietoturvaongelmia

HILMAn käyttö on työlästä

Tietoa uusista kilpailutuksista ei ole
mahdollista saada sähköpostiin

Sopivien tarjouspyyntöjen
löytäminen HILMAsta on hankalaa

Tarjolla ei ole sopivia hakukriteerejä



A “hackaton” type of event that 

brings together designers, lawyers, 

innovators, educators and in general 

everyone who wants to improve how 

legal texts are designed nowadays. 

 

Between 3 and 6 hours of effective 

hands-on work to  present 

prototypes of how a legal document 

could look & feel better for users! 

Why? 

• Showing, not telling 

• Embodied communication 

• Prototyping, making something real 

• Building emerging interpretations together 

• Working towards a well-defined goal 

• Out of the comfort zone = must rely on others’ skills 

• Design thinking, learning-by-doing etiquette 

• Fast! 



Before… 

 HILMA: Legal Design Jam 

kehittämisen välineenä  

After… 

(team 1) 

Who? 

• VISO-researchers 

• Procurement experts 

• Design students 

 

What? 

• Hilman täyttöohjeet 
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Hankintaprosessin kokonaisuus ja siinä käytetyt välineet: VISOn alustava kartta 
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Onko tässä kuvattu kaikki 
olemassa olevat 

rajaesineet? 
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sopimuksen valmisteluun? 
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YRITYKSET 

DOKUMENTIT 

• Hankintailmoitus 

• Tarjouspyyntö 

•  Sopimusluonnos 

• Kysymykset / Vastaukset 

• Tarjoukset 

• Sopimus ja liitteet 

• Yleiset sopimusehdot 

(JYSE, YSE, JIT…) KÄYTTÄJÄT/ 

KANSALAISET  

• Sopimus ja liitteet 

• Ohjeet 

• Sopimusvalvonta 

• Tapaamiset 

• Raportointi 

• Reklamointi 

• Tarkastuskäynnit 

• Reissuvihot 

MARKKINAVUOROPUHELU 

• Nettisivut 

• Ennakkoilmoitukset 

• Tapaamiset (Agendat? Käsikirjat?) 

• Infotilaisuudet (Agendat? Käsikirjat?) 

1. SOPIMUKSEN VALMISTELU 2. SOPIMUKSEN TEKO 3. SOPIMUKSEN TOTEUTTAMINEN 

Yhteiskunnallinen 

sääntely 

• Hankintalaki 

• Sisällölliset lait 

• EU-oikeus 

Organisaation sääntely 

• Strategiat 

• Johto- ja ohjesäännöt 

• Ohjeet ja hankintaohjeet 

• Budjetti 

• Hankinnan yhteistyösopimukset 

HANKINTA JA 

SISÄLTÖASIANTUNTEMUS 

• Hilma (ja Cloudia) 

• Hankintasampo 
Tilaus- ja sopimuksen- 

hallintajärjestelmät 

SOPIMUKSESTA 

TIEDOTTAMINEN 

Sopimusmuutokset 

MUUTOKSESTA 

TIEDOTTAMINEN 

 
 

 
 

 
 

 
 

SOPIMUKSESTA 

TIEDOTTAMINEN 

MUUTOKSESTA 

TIEDOTTAMINEN 

Hankintaprosessin kokonaisuus ja siinä käytetyt välineet: VISOn alustava kartta 
Miten uudesta sopimuksesta 

tiedotetaan? 



Seuraavat etapit 
 

 

Kiitos! 

• Viso-hanke jatkuu joulukuun 2014 loppuun 

• Loppuseminaari marraskuussa 2014 

• Jos teillä on ajatuksia 

– VISOn teemoihin liittyen 

– Tuleviin tutkimushankkeisiin liittyen 

-> olkaa yhteydessä, kuulemme mielellämme ajatuksianne 

 

 

 

 

VISOn Internet-sivut 

http://simlab.aalto.fi/en/research/viso/ 

 

http://simlab.aalto.fi/en/research/viso/

