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Vastuut ja tehtävät (1)

LEIPOMOTUOTTEET

Suurehko työryhmä, eri tason edustajia 
hankintarenkaan jäsenorganisaatioista

Vakiintuneet toimintamallit

Hankintasuunnittelijan työnkuvasta ja
vastuista epäselvyyttä

Tuotteistusosaamisen saaminen 
ryhmään

Uudistustyö vaikeaa, innovaatioiden
puute

Vastuun sisäistäminen, tiedonkulku, 
työryhmän roolin selkiyttäminen
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Vastuut ja tehtävät (2)

TEKNISEN TYÖN KONEET

Mukana erilaisia asiantuntijoita

Investointikohde

Sitouttaminen, tiedonkulun parantaminen,
vastuunjaon selkiyttäminen

Urakoitsija / koneasennus

Vastuut ja tehtävät (3)

HAMMASTEKNISET
LABORATORIOTYÖT

Ei selvästi määritelty,
kenen vastuulla palvelu-

alueella

Vastuunjako hankintakeskuksen
ja palvelualueen välillä

Negatiivinen asenne

Määrittelyt eivät kaikilta osin relevantteja
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Tuotteistamisen ongelmia

• Kuka määrittää, mitä tarvitaan?

• Määritteiden vaikutusten ymmärtäminen

• Tarkoituksenmukainen tarkkuusaste: oma tarve 
markkinat

• Laatukriteerien ja määritteiden standardisointi oman 
organisaation sisällä ja toimittajien suuntaan

Tiedonkulun pullonkaulat

• Yhteistyö kunnan sisällä
– Palvelualueet keskenään
– Palvelualueet hankintatoimi

• Ulkoinen viestintä
– Yrittäjien tietoisuus

• Sisäinen viestintä
– käyttäjät hankintatoimi tilaajat, laskutus käyttäjät 

hankintatoimi…
• Jatkuva vuoropuhelu markkinoiden kanssa
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Kehittämistoimenpiteet

• Työryhmien toimintatapojen perusteellinen 
uudistaminen ja vastuiden määrittely

• Markkinavuoropuhelun kehittäminen
– Ennakollinen ja jälkikäteinen

• Tiedottamisen ja tiedotusosaamisen lisääminen
– Sisäinen ja ulkoinen

• Hankintojen ohjauksen kehittäminen
– Hankintaohjeet


